
STAPPENPLAN 
verkoop hondenpenningen 

 

kiezen van een penning 

− Wijs de klant op het Informatieblad hondenpenningen en de prijslijst en 

geef aan dat op het informatieblad de opties staan waaruit de klant kan 

kiezen. 

− Laat de klant een hondenpenning uitkiezen. 

 

bestelformulier invullen 

− Stel de prijs van de bestelling vast en geef deze door aan de klant.  

− Vul het Bestelformulier volledig in. 

− Laat de klant het bestelformulier controleren en ondertekenen.  

 

afronding 

− De hondenpenning moet bij de bestelling direct afgerekend worden.  

− Laat de klant weten dat hij wordt gebeld zodra de hondenpenning 

afgehaald kan worden. Meestal is dat binnen 5 werkdagen. 

− Geef de kassabon mee aan de klant, dit is het afhaalbewijs.  

 


